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2024 YILI CIMER BASVURULARI
DEGERLENDIRME RAPORU

Raporun amaci: 2024 yili icinde Fakiiltemiz hakkinda Cumhurbaskanhdi iletisim Merkezi (CIMER)
araciligiyla yapilan basvurulari; sayi, genel konu, ytritilen inceleme ve cevap islemleri bakimindan
degerlendirmek ve sureglerden elde edilen kurumsal sonuglari ortaya koymaktir.

1. Giris ve kapsam

Cumhurbaskanligi iletisim Merkezi (CIMER); vatandaslarin kamu kurumlarinin gérev ve hizmet alanlarina
iliskin talep, oneri, bilgi edinme basvurusu, sikdyet ve goéruslerini elektronik ortamda yetkili makamlara
iletebildikleri; basvurularin ilgili kurumlara sevk edilerek incelenmesini, cevaplandiriimasini ve sonucunun
basvuru sahibine bildirilmesini saglayan kamusal iletisim mekanizmasidir.

2024 yilinda Gaziantep Universitesi Giizel Sanatlar Fakiiltesi hakkinda CIMER araciigiyla toplam alti
basvuru yapiimistir. Dekanligimiza intikal eden bu basvurular; konulari, ilgili akademik veya idari birimleri,
yuratilen inceleme ve cevap islemleri ile ortaya gikan kurumsal sonuglar bakimindan degerlendirilmistir.

Basvurularin degerlendiriimesinde kisisel verilerin korunmasi ve basvurunun gizliligi esas alinmis; bu
raporda kisi isimlerine, basvuru numaralarina, iletisim bilgilerine ve basvuru igeriklerinin ayrintilarina yer
verilmemistir. Alti basvuru, icerikleri itibariyla dért genel konu alani altinda siniflandiriimistir.

2. Basvurulara iliskin genel bilgiler

Egjitim-6gretim uygulamalan ve akademik llgili akademik personelden aciklama alinmis,

3 ~ basvurular birlikte degerlendirilmis ve agiklama Ust
suregler oo
makama iletilmistir.
Bolum duzeyindeki egitim, yonetim ve hizmet e T bagkanllglnc? TESEIIIE,
1 .. . kurumsal agiklama hazirlanarak st makama
suregleri
sunulmustur.
1 Sergileme sureci ile 6grenci/mezun Etkinlik ve sergileme sureci incelenmisg, elde edilen
calismalarinin kullanimi tespitler dogrultusunda kurumsal cevap hazirlanmisgtir.

Konu ilgili bélime sevk edilmis; kayit ve degerlendirme
1 Staj uygulamasi ve staj degerlendirme siireci belgeleri incelenmis, bélim gorisi alinarak cevap ilgili
birime iletilmigtir.

3. Bagvurularin genel degerlendirilmesi

Basvurularin dérdu dogrudan egitim-dgretim, akademik uygulamalar, bolim igleyisi ve 6grenci hizmetleriyle
iliskilidir. Bu yonuyle bagvurularin agirlikh bélimuna, égrencilerin egitim suregleri ve akademik/idari isleyis
hakkindaki degerlendirmeleri olusturmustur. Diger iki basvuru ise sergileme uygulamalari ile staj ve staj
degerlendirme sureglerine iliskindir.
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Basvurularin timinde, bildirimin niteligine goére ilgili akademik personel veya bdélim baskanligindan
aciklama ve gorus istenmis; konuya iliskin kayit ve belgeler incelenmis; degerlendirme sonucu kurumsal
cevap haline getirilerek Rektorlik Makamina, ilgili Ust yonetime veya Hukuk Muasavirligine iletilmistir. Birden
fazla bagvurunun ayni konu ve muhatapla ilgili oldugu durumda basvurular birlikte degerlendirilmis; ancak
her basvuru toplam sayi iginde ayri bir bagvuru olarak kabul edilmistir.

4. Dekanlik¢a yuritiilen cevap ve islem siireci

1. Dekanligimiza intikal eden basvurularin konusu ve ilgili birimi belirlenmistir.

2. Basvurular, incelenmek ve agiklama hazirlanmak tzere ilgili akademik personele veya bolim
baskanligina yonlendirilmistir.

3. ligili birimlerden gelen aciklama, gériis ve mevcut belgeler basvurunun konusu cercevesinde
degerlendirilmigtir.

4. Gerekli gortlen hallerde etkinlik, ders, staj ve degerlendirme stireglerine iligskin kayitlar Gzerinden
inceleme yapilmistir.

5. Hazirlanan kurumsal cevaplar siresi iginde ilgili ist makama veya yetkili birime génderilmistir.

6. Basvuru ve cevap belgeleri kurumsal kayit sistemi icinde dosyalanmistir.

5. islem sonuglari

2024 yilinda yapilan alti CIMER basvurusunun tamami hakkinda Dekanligimizca inceleme ve cevap islemi
yuritilmustir. Ug basvuru ayni konu gergevesinde birlikte degerlendirilerek hazirlanan agiklamayla (st
makama iletilmis; diger G¢ basvuru igin ise konunun niteligine gére ayri bolim incelemesi, kurumsal
degerlendirme veya hukuk birimine bildirim sureci isletilmistir.

Basvurularin tamamu ilgili akademik veya idari birime yonlendirilmig, gerekli agiklama ve gorusler alinmis ve
kurumsal cevaplar yetkili makamlara gonderilmistir. 2024 yili sonunda cevapsiz birakilan veya islem sireci
devam eden bir CIMER basvurusu bulunmamaktadir.

6. Sonug ve kurumsal ¢ikarimlar

Dekanhgimizca yapilan toplu degerlendirme sonucunda, 2024 yili CIMER basvurularinin biiyiik bélimiinin
egitim-6gretim ve bolum igleyisiyle ilgili oldugu gorulmustir. Bu durum, 6grencilerin derslerin yurutilmesi,
akademik uygulamalar, bolim hizmetleri ve iletisim slregleri konusunda agik, diizenli ve erigilebilir bicimde
bilgilendirilmesinin dnemini gostermektedir.

Sergileme ve staj suregleriyle ilgili bagvurular ise 6grenci galismalarinin kullanimina, izin ve kayit diizenine,
staj sorumluluklarina ve degerlendirme olcutlerine iliskin sureclerin dnceden yazili olarak agiklanmasi ve
belgelendiriimesi gerektigine isaret etmektedir. Basvuru sayisi sinirli olmakla birlikte, ortaya ¢ikan konu
alanlari 6nleyici kalite galismalari bakimindan dikkate degerdir.

Bu kapsamda Dekanligimizca; dgrenci bilgilendirme kanallarinin glclendiriimesi, bolum dizeyindeki talep
ve sikayetlerin CIMER basvurusuna déniismeden énce kayit altina alinarak degerlendirilmesi, sergi ve staj
sireglerinde onay-belge duizeninin standartlastirimasi, basvurularin  konu-slre-birim-cevap durumu
bakimindan yillik olarak izlenmesi ve elde edilen sonuglarin iyilestirme calismalarina yansitilmasi uygun
gorulmektedir.

Sonug olarak, 2024 yilinda Fakiltemiz hakkinda yapilan alti CIMER basvurusunun tamami Dekanligimizin
goérev ve yetki alani icinde incelenmis, ilgili kisi ve birimlerden gerekli agiklamalar alinmis ve kurumsal
cevaplar yetkili makamlara iletilmistir. Basvurular yalnizca cevaplandiriimasi gereken munferit bildirimler
olarak degil, Fakiltemizin egitim-6gretim ve hizmet sureclerini gelistirmeye katki saglayan geri bildirimler
olarak degerlendirilmistir.
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