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DIŞ PAYDAŞ GERİ BİLDİRİMLERİ 

2025 PUKÖ DÖNGÜSÜ 
DEĞERLENDİRME RAPORU 

Akademik ve sektörel danışma kurulu toplantılarının planlama, uygulama, izleme ve 

iyileştirme bağlantıları açısından bütünleşik analizi  

Kurum Gaziantep Üniversitesi Güzel Sanatlar Fakültesi 

Raporlama dönemi 2025 

İncelenen kapsam 
Seramik ve Cam Bölümü; Film Tasarımı ve Yönetimi Bölümü; Geleneksel Türk Sanatları Bölümü Halı 

Tasarımı Programı (tarih doğrulama notuyla) 

Raporlama notu: Bu çalışma, toplantı tutanaklarında yer alan beyan ve kararları kanıt 

düzeyine göre sınıflandırır. Bir önerinin tutanakta yer alması tek başına uygulandığı anlamına 

gelmez. Uygulama ve izleme kanıtı bulunmayan başlıklar açık çevrim olarak gösterilmiştir. 

Hazırlayan: GAÜN GSF Kalite Ekibi   
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1. Amaç, kapsam ve yöntem 

Bu rapor, 2025 yılı dış paydaş danışma kurulu toplantılarını bölüm bazında ayrı ayrı ele almak ve elde edilen görüşlerin 

Fakülte kalite güvence sistemindeki PUKÖ döngüsüne nasıl bağlandığını göstermek amacıyla hazırlanmıştır. Çalışma 

yalnızca toplantı özetine dayanmaz; önerinin kaynağı, planlanan işlem, belgelenen uygulama, izleme göstergesi, mevcut 

kanıt ve bir sonraki iyileştirme adımı birlikte değerlendirilmiştir. 

2025 veri seti Seramik ve Cam ile Film Tasarımı ve Yönetimi bölümlerinin 2025 tarihli toplantılarını içerir. “Halı-2025” 

adlı dosyanın üst yazısı 21.11.2025 tarihli olmasına karşın rapor gövdesinde toplantı tarihi 14.11.2024’tür. İçerik, 

yürürlüğe giren müfredat ve intörnlük gibi izleme ifadeleri taşıdığı için 2025 dosya grubunda değerlendirilmiş; ancak 

tarih kesinliği sağlanamadığından tüm bulguları “veri doğrulama gerekli” notuyla sunulmuştur. 

İncelenen belgeler 

 Seramik ve Cam Bölümü Akademik ve Sektörel Dış Paydaş Danışma Kurulu raporları (07.10.2025). 

 Film Tasarımı ve Yönetimi Bölümü Sektörel Dış Paydaş Kurulu (02.11.2025) ve Akademik Dış Paydaş Kurulu 

(11.11.2025) raporları. 

 Geleneksel Türk Sanatları Bölümü Halı Tasarımı Programı raporu: üst yazı 21.11.2025; rapor gövdesi 14.11.2024 - 

tarih/sürüm doğrulaması gerektirir. 

Değerlendirme ölçeği 

Durum Tanım PUKÖ yorumu 

Kapalı/kanıtlı 
Planlama, uygulama ve sonuç/izleme kanıtı birlikte 

mevcut. 
Döngü kapanmış veya büyük ölçüde kapanmıştır. 

Kısmen kapalı 
Uygulama beyanı var; sonuç göstergesi ya da düzenli 

izleme kanıtı eksik. 
Kontrol ve önlem aşaması güçlendirilmelidir. 

Açık çevrim Öneri/karar var; uygulama kanıtı yok. Sorumlu, takvim, gösterge ve kanıt tanımlanmalıdır. 

Veri doğrulama 
Tarih, sürüm, toplantı saati veya belge kimliğinde 

tutarsızlık var. 
Belge revizyonu ve kayıt standardizasyonu gerekir. 

2. Özet 

Aşağıdaki tablo, yıl içindeki temel dış paydaş temalarını ve döngünün kapanma düzeyini topluca göstermektedir. 

Tema Planlama odağı Kanıt durumu Öncelikli ihtiyaç 

Müfredat yenileme ve 

seçmeli ders sistemi 
Esnek, alan içi/alan dışı seçmeli yapı; 

TYYÇ ve akreditasyon uyumu. 

Seramik ve Halı 

metinlerinde 

güncellenmiş/yürürlüğe 

giren program beyanı; ek 

kurul kanıtı yok. 

Kurul kararları, eski-yeni katalog ve 

ders bilgi paketleriyle doğrulama. 

Staj ve intörnlük 
Atölye/fabrika/müze stajı ile son sınıf iş 

deneyimi. 

Seramikte yeni yapı 

önerisi; Halıda 

intörnlüğün örnek 

uygulama olduğu beyanı. 

Yönerge, protokol, öğrenci ve 

işveren ölçümleri. 

Etkinlik ve üretim 
Film Günleri, kısa filmler, BAP ve kamu 

spotları; yarışma ve öğrenci sergileri. 

Film Bölümünde somut 

faaliyet beyanları 

mevcut. 

Etkinlik çıktı ve etki göstergelerinin 

standardizasyonu. 

İş birlikleri ve 

görünürlük 
Müzeler, belediyeler, üniversiteler, 

festivaller ve İstanbul bağlantısı. 

Çok sayıda öneri; 

protokol/sonuç kanıtı 

sınırlı. 

Kurumsal iş birliği takvimi ve kanıt 

dosyası. 

Belge güvenilirliği 
Tarih, saat, ad ve katılım bilgisinin tutarlı 

kaydı. 

Halı tarihinde; Film 

sektörel oturum saatinde; 

bazı ad/yazım 

kayıtlarında tutarsızlık. 

Standart rapor şablonu ve yayımdan 

önce belge kontrolü. 
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3. Seramik ve Cam Bölümü 

Toplantı ve kaynak çerçevesi: 7 Ekim 2025 tarihinde akademik ve sektörel kurullar ayrı saatlerde çevrim içi 

toplanmıştır. Akademik kurul, güncellenen program, seçmeli ders yapısı, akreditasyon, TYYÇ ve staj modelini; sektörel 

kurul ise Zeugma Müzesi ile staj/uygulama, kazı ve depo gözlemleri, iş birlikleri ve maddi destek olanaklarını ele 

almıştır. 

Bulguların PUKÖ yorumu 

Planla — Seçmeli ders esnekliği, girişimcilik-liderlik-sosyal sorumluluk-kariyer planlama içerikleri, TYYÇ uyumu, 

atölye ve fabrika stajları ile yeni staj yönergesi üzerinde ayrıntılı planlama yapılmıştır. Sektörel tarafta müze stajı ve 

yerinde gözlem modeli tanımlanmıştır. 

Uygula — Rapor, 2024’te tartışılan eğitim programının güncellenmiş hâlinin 2025’te görüşüldüğünü belirtmektedir; bu, 

yıllar arası geri besleme açısından olumlu bir PUKÖ işaretidir. Ancak güncel katalog, kurul/senato kararı ve ders bilgi 

paketi eklerde sunulmadığından uygulama kanıtı kısmi düzeydedir. 

Kontrol et — Güncellenen program dış paydaş görüşüne açılmıştır; bu önemli bir kontrol adımıdır. Buna karşılık 

seçmeli ders kullanımı, program çıktısı başarısı, staj etkisi ve öğrenci geri bildirimi için sayısal/nitel hedefler 

sunulmamıştır. 

Önlem al — Dış paydaş geri bildirimi, revizyon gerekçeleriyle birlikte resmî karar tablosuna işlenmeli; Zeugma Müzesi 

protokolü, izin süreci, staj rubriği ve yıllık sonuç analiziyle açık çevrim kapatılmalıdır. 

PUKÖ izleme matrisi 

Paydaş önerisi Planla Uygula / mevcut kanıt Kontrol et Önlem al / sonraki adım Durum 

Güncellenen 

programın seçmeli 

ders ve 

akreditasyon 

uyumu 

Program çıktıları, 

TYYÇ, seçmeli 

ders önceliği ve 

bilgi paketi 

kontrolü. 

2024 önerilerinin 

güncellenen programa 

aktarıldığı beyan edilmiş. 

AKTS/ders yükü; 

seçmeli doluluk; 

program çıktısı 

başarısı. 

Kurul-senato kararları ve 

eski-yeni katalogla 

kanıtlanmalı. 

Kısmen 

kapalı 

Girişimcilik, 

liderlik, sosyal 

sorumluluk ve 

kariyer 

Ders veya modül 

düzeyinde 

yerleştirme. 

Programda 

bulunduğu/önemsendiği 

görüşülmüş; ek kanıt 

yok. 

Ders çıktıları ve 

öğrenci başarı 

verisi. 

Bilgi paketleri ve 

program yeterlik 

eşleştirmesi 

yayımlanmalı. 

Açık 

çevrim 

Atölye ve fabrika 

stajı 

Stajı 3. sınıf/yaz ve 

4. sınıf ders-izleme 

yapısına bağlama. 

Farklı üniversite 

uygulamaları 

karşılaştırılmış. 

Staj tamamlanma, 

işveren puanı ve 

öğrenci sunum 

sonuçları. 

Staj yönergesi ve haftalık 

sunum/değerlendirme 

formu hazırlanmalı. 

Açık 

çevrim 

Zeugma Müzesi ile 

staj ve uygulama 

Protokol, valilik 

izni, depo-kazı-

restorasyon 

gözlemi. 

Müze yöneticileri olanak 

bildirmiş; karar alınmış. 

Katılan öğrenci, 

uygulama saati ve 

öğrenme çıktısı. 

Protokol ve izin süreci 

tamamlanıp uygulama 

raporu üretilmeli. 

Açık 

çevrim 

4. Film Tasarımı ve Yönetimi Bölümü 

Toplantı ve kaynak çerçevesi: 2 Kasım 2025 sektörel ve 11 Kasım 2025 akademik toplantılarında seçmeli ders havuzu, 

Film Günleri, kısa film ve BAP projeleri, kamu spotları, üniversiteler arası gösterimler, festivalleşme, Erasmus, 

TÜBİTAK, İstanbul bağlantısı ve staj ele alınmıştır. 

Bulguların PUKÖ yorumu 

Planla — Alan içi/alan dışı seçmeli ders sistemi sürdürülmekte; Film Günlerinin festival formatına taşınması, öğrenci 

filmlerinin Samsun ve Van gibi şehirlerle karşılıklı gösterimi, atölyeler, Beyoğlu Belediyesi bağlantısı, Erasmus ve 

TÜBİTAK yönelimi planlama gündemini oluşturmuştur. 

Uygula — Film Günleri, fakülte sergileri, kısa film projeleri, BAP destekli çalışmalar, “Sofra Aileyi Birleştirir” kamu 

spotu, otizm farkındalığı ve “Hamam” kısa filmi raporda gerçekleşen faaliyetler olarak sunulmuştur. Katalog değişimi ve 

yeni ders sistemi de paydaşlara aktarılmıştır. 



GAÜN GSF | DIŞ PAYDAŞ PUKÖ RAPORU | 2025 

Gaziantep Üniversitesi Güzel Sanatlar Fakültesi  •  Kurumsal Kalite Güvence Belgesi 

Kontrol et — Gerçekleşen faaliyetler akademik ve sektörel paydaşların değerlendirmesine sunulmuş; seçmeli ders 

havuzu ve Film Günleri olumlu bulunmuştur. Ancak izleyici/katılımcı, öğrenci öğrenme kazanımı, festival seçkisi, erişim 

ve paydaş memnuniyeti gibi göstergeler raporlanmamıştır. 

Önlem al — Film Günleri için kurumsal ölçeklendirme planı, etkinlik KPI’ları ve ulusal sempozyum/festival yol haritası 

hazırlanmalı; proje ve iş birlikleri protokol, bütçe, sorumlu ve takvimle izlenmelidir. 

PUKÖ izleme matrisi 

Paydaş önerisi Planla Uygula / mevcut kanıt Kontrol et Önlem al / sonraki adım Durum 

Alan içi ve alan 

dışı seçmeli ders 

havuzu 

Sistemin esnekliğini 

ve öğrenme çıktısı 

uyumunu sürdürme. 

Uygulanmakta olduğu ve 

paydaşlarca olumlu 

değerlendirildiği beyan 

edilmiş. 

Ders dolulukları, 

öğrenci geri 

bildirimi, program 

çıktısı katkısı. 

Yıllık ders havuzu etki 

analizi yapılmalı. 
Kısmen 

kapalı 

Film Günleri ve 

üretim temelli 

faaliyetler 

Etkinliğin devamı, 

festivalleşmesi ve 

güçlü konuklarla 

geliştirilmesi. 

Film Günleri ve çeşitli 

film/proje çıktıları 

gerçekleştirilmiş. 

Katılımcı/izleyici, 

öğrenci ürünü, 

gösterim ve 

memnuniyet verisi. 

Ulusal iş birliği ve etki 

göstergeleriyle yıllık 

faaliyet planına 

bağlanmalı. 

Kısmen 

kapalı 

Üniversiteler arası 

film değişim ağı 

Samsun, Van ve 

diğer üniversitelerle 

karşılıklı 

gösterim/atölye. 

Öneri kurulca olumlu 

karşılanmış; uygulama 

kanıtı yok. 

Ortak üniversite, 

gösterim, film ve 

öğrenci sayısı. 

Protokol ve pilot etkinlik 

takvimi hazırlanmalı. 
Açık 

çevrim 

İstanbul bağlantısı, 

Erasmus, 

TÜBİTAK ve staj 

Beyoğlu 

Belediyesi/sektör, 

hareketlilik ve proje 

fonu bağlantısı. 

Paydaş önerileri mevcut. 
Başvuru, kabul, 

hareketlilik, staj ve 

ortak proje sayısı. 

Sorumlu ekip ve yıllık 

hedefler belirlenmeli. 
Açık 

çevrim 

5. Geleneksel Türk Sanatları Bölümü - Halı Tasarımı Programı 

Toplantı ve kaynak çerçevesi: Dosya üst yazısı 21 Kasım 2025 tarihli olmakla birlikte rapor gövdesinde toplantı tarihi 

14 Kasım 2024’tür. Toplantı; yürürlüğe giren müfredat, 8. dönemde intörnlük, staj zamanlaması, “Tasarlayın 

Dokuyalım” yarışması, sanayi-üniversite iş birliği, sergiler, geziler ve çevrim içi satış platformunu kapsamaktadır. 

Bulguların PUKÖ yorumu 

Planla — Dijital sanat, sürdürülebilir tasarım ve yapay zekânın ders içeriklerine alınması; öğrenci ders 

değerlendirmesinin dersi izleyen dönemde yapılması; stajın 2. sınıfa çekilmesi; intörnlük ve mezun izlemenin 

sürdürülmesi; yarışmanın jüri, ölçüt, tema, renk paleti ve sunum boyutlarıyla geliştirilmesi önerilmiştir. 

Uygula — Metin “yürürlüğe giren müfredat” ve 8. dönemde intörn uygulamasını mevcut/örnek uygulama olarak 

tanımlamaktadır. Ancak tarih tutarsızlığı ve destekleyici kurul/yönerge eki bulunmaması nedeniyle bu uygulamalar kesin 

kanıtlı kabul edilmemiştir. 

Kontrol et — Müfredatın paydaş değerlendirmesine sunulması ve öğrenci geri bildirimlerinin bir sonraki dönemde 

alınması kontrol yaklaşımıdır. Yarışma için çok boyutlu değerlendirme ölçütleri önerilmesi de ölçme sistemini 

güçlendirebilir. 

Önlem al — Öncelikle toplantı tarihi ve doğru belge sürümü teyit edilmelidir. Ardından yürürlüğe giren müfredat, 

intörnlük yönergesi, yarışma şartnamesi ve öğrenci geri bildirim sonuçları rapora eklenerek döngü kapatılmalıdır. 

PUKÖ izleme matrisi 

Paydaş önerisi Planla Uygula / mevcut kanıt Kontrol et Önlem al / sonraki adım Durum 

Yürürlüğe giren 

müfredat ve 

intörnlük 

Dijital/sürdürülebili

r/AI içerik; 8. 

dönem iş deneyimi. 

Uygulama beyanı var; 

belge tarihi ve ek kanıt 

belirsiz. 

İntörn başarı, 

işveren 

değerlendirme ve 

istihdam verisi. 

Doğru tarih/sürüm, kurul 

kararı, katalog ve 

yönerge doğrulanmalı. 

Veri 

doğrulama 

Stajın 2. sınıf 2. 

döneme alınması 

Kariyer yönelimi 

için staj 

zamanlamasının 

revizyonu. 

Öneri düzeyinde. 
Staj öncesi/sonrası 

yeterlik ve öğrenci 

memnuniyeti. 

Eğitim komisyonu kararı 

ve geçiş planı 

hazırlanmalı. 

Açık 

çevrim 
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Paydaş önerisi Planla Uygula / mevcut kanıt Kontrol et Önlem al / sonraki adım Durum 

Tasarlayın 

Dokuyalım 

yarışmasının 

iyileştirilmesi 

Çok disiplinli jüri, 

rubrik, yıllık tema, 

renk paleti, mood 

board ve 

uluslararasılaşma. 

Sorun ve iyileştirme 

ölçütleri ayrıntılı 

tanımlanmış. 

Başvuru, jüri 

tutarlılığı, 

üretilebilirlik ve 

uluslararası 

katılım. 

Şartname ve puanlama 

rubriği revize edilmeli; 

sonuç analizi 

yayımlanmalı. 

Açık 

çevrim 

Geziler, sergiler ve 

çevrim içi satış 

Fabrika/atölye/müz

e/fuar gezisi; dönem 

sonu sergisi; ürün 

tanıtım/satış modeli. 

Öneri düzeyinde. 

Etkinlik, katılım, 

satış ve atölyeye 

dönen kaynak 

tutarı. 

Hukuki, mali ve döner 

sermaye altyapısı 

incelenerek pilot 

uygulanmalı. 

Açık 

çevrim 

Bölümler arası ortak değerlendirme 

Yıllar arası PUKÖ ilerlemesi 

2025 belgelerinde 2024’e göre daha belirgin bir “geri dönüp değerlendirme” izi vardır. Seramik ve Cam raporu 2024’te 

tartışılan programın güncellenmiş hâlini görüşmekte; Halı metni yürürlüğe giren müfredatı ve intörnlüğü 

değerlendirmekte; Film Bölümü ise son bir yılda gerçekleştirdiği faaliyetleri paydaşlara sunmaktadır. Bu, Planla-Uygula-

Kontrol Et bağının oluştuğunu göstermektedir. 

Döngünün henüz kapanmadığı alanlar 

İş birlikleri, staj, uluslararasılaşma, proje fonları ve etkinlik ölçeklendirme önerileri çoğunlukla sorumlu-takvim-

gösterge-kanıt bütünlüğüne sahip değildir. Faaliyet beyanları bulunmakla birlikte sonuçların program çıktıları ve öğrenci 

başarısı üzerindeki etkisi ölçülmemiştir. 

Kurumsallaştırma ihtiyacı 

Bütün bölümlerin aynı karar takip şablonunu kullanması; bir önceki yıl önerilerinin yeni toplantının ilk gündem maddesi 

olması; her faaliyet için kanıt bağlantısı ve sonuç göstergesi tutulması, PUKÖ çevrimini görünür ve denetlenebilir 

kılacaktır. 

Kanıt ve kayıt yönetimi açısından riskler 

 Halı dosyasının üst yazı yılı ile toplantı tarihi uyuşmamaktadır; belge sürümü resmî kayıt üzerinden doğrulanmalıdır. 

 Film sektörel toplantı saat aralığı “11.00-10.45” olarak yazılmıştır; kronolojik hata düzeltilmelidir. 

 Bazı toplantılarda katılımcı listesinde yer alan kişilerin bağlantı nedeniyle toplantıya katılamadığı sonradan 

belirtilmiştir; “davetli” ve “katılan” alanları ayrılmalıdır. 

 Uygulama beyanları ek kanıt numarası veya bağlantısıyla desteklenmediği için bağımsız doğrulanabilirlik sınırlıdır. 

 Başarı göstergeleri ortak tanımlanmadığından bölüm ve yıl karşılaştırmaları yapılamamaktadır. 

2026 dönemi için kurumsal iyileştirme planı 

İyileştirme eylemi Sorumlu Takvim Başarı göstergesi Kanıt 
PUKÖ 

aşaması 

Belge doğrulama ve standart 

rapor şablonu 

Dekanlık Kalite 

Ekibi + Bölüm 

Sekreterlikleri 
Eylül 2026 

Tarih/saat/katılım hatası 

bulunmayan rapor oranı 

%100 

Kontrol listesi; onaylı 

nihai rapor 
Önlem al 

2024-2025 karar kapanış 

tablosu 
Bölüm 

Başkanlıkları 
Ekim 2026 

Her önerinin 

kapalı/kısmi/açık 

durumuyla 

raporlanması 

Karar takip matrisi; kanıt 

bağlantıları 
Kontrol et 

Staj/intörnlük ve iş birliği 

kanıt dosyası 
Staj Komisyonu 

+ Bölümler 
2026-2027 

güz 

Yönerge, protokol ve 

formların tüm ilgili 

programlarda kullanımı 

Yönerge; protokol; rubrik; 

analiz 
Uygula 

Etkinlik ve proje etki 

ölçümü 

Sanatsal 

Faaliyetler + 

ARGE/Proje 

Her etkinlik 

sonrası 

Katılım, öğrenci çıktısı, 

memnuniyet ve dış 

görünürlük ölçümü 

Etkinlik sonuç raporu; 

anket; çıktı listesi 
Kontrol et 
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İyileştirme eylemi Sorumlu Takvim Başarı göstergesi Kanıt 
PUKÖ 

aşaması 

Komisyonları 

Müfredat-PÇ-TYYÇ-

akreditasyon eşleştirmesi 

Eğitim ve Ölçme-

Değerlendirme 

Komisyonları 

2026 katalog 

dönemi 

Ders ve program 

çıktılarının tam 
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Sonuç 

2025 yılı dış paydaş toplantıları, programların güncel teknolojiler, kültürel miras, sektör deneyimi, seçmeli ders esnekliği 

ve mezun yeterlilikleri ekseninde geliştirilmesi için güçlü bir görüş havuzu üretmiştir. Bununla birlikte kalite güvence 

bakımından temel ihtiyaç, görüşlerin tutanakta kalmaması; her önerinin karar numarası, sorumlu birim, tamamlanma 

tarihi, ölçülebilir gösterge ve doğrulanabilir kanıtla izlenmesidir. Bu çerçevede rapor, gerçekleşmiş işlerle öneri 

düzeyindeki işleri ayırmakta ve açık çevrimleri sonraki dönemin eylem planına aktarmaktadır. 


