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izleme sikhg Her yariyil; program diizeyinde yillik bitincil degerlendirme

Ana gikti Bo6liim/Program Egitim-Ogretim Degerlendirme Raporu ve Fakiilte Konsolide Raporu

Belge kimligi ve kullanim notu
Bu kart; tim bolim ve programlardan ayni veri yapisiyla bilgi toplanmasi, sonuglarin karsilastirilmasi, iyilestirme
kararlarinin izlenmesi ve kapanan doéngilerin yeni egitim-6gretim planlamasina aktarilmasi amaciyla kullanilir.

1. Siirecin amaci ve kapsami

Amag; 68renci merkezli, uygulama ve Uretim temelli, seffaf, adil, gelistirici ve kanita dayali bir egitim-
O0gretim sistemini glivence altina almak; program yeterlilikleri, ders 6grenme c¢iktilari, 6gretim
uygulamalari, 6lgme-degerlendirme sonuglari ve paydas geri bildirimleri arasinda diizenli bir iyilestirme
iliskisi kurmaktir.

1.1. Kapsam

e Program yeterliliklerinin ve ders 6grenme ciktilarinin belirlenmesi, eslestirilmesi ve izlenmesi.

e Mifredat, ders bilgi paketleri, ders icerikleri, 6n kosullar, is yiki ve AKTS uyumunun
degerlendirilmesi.

e Kuramsal, uygulamali, atolye, stlidyo, proje, sektor ve bitirme ¢alismalarinin ylritilmesi.

e Olgme-degerlendirme sonuglari ile 6grenci basarisi, devamsizlik, itiraz ve geri bildirim verilerinin
birlikte incelenmesi.

e icve dis paydas gorislerinin program iyilestirmesine aktarilmasi.

e lyilestirme kararlarinin uygulanmasi, yeniden él¢iilmesi ve yeni planlama dénemine baglanmasi.
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2. Sure¢ mimarisi ve sorumluluklar

Basa
Temel islem Birincil sorumlu Onay / izleme
mak
Fakulte hedefleri tak olgutleri
1 a .u ene ‘,3 erive ortak olcutierin Dekanlik / Fakiilte Kalite Ekibi Fakilte Kurullar
belirlenmesi
Program hedefleri, yeterlilikleri ve miifredatin e N - ..
2 vg . . Y Bolum Bagkanhgi / B6lim Kurulu Fakiilte Kurulu
degerlendirilmesi
Ders 68 ktil ol |
3 ers 6grenme giktilari ve 6lgme araglarinin Ders sorumlusu B5lim Baskanlig:
uygulanmasi
4 Ders ve program verilerinin birlestirilmesi Bolum Kalite Ekibi Bolum Kurulu
Bolim + Olgme ve Degerlendirme
5 Riskli derslerin ve sapmalarin incelenmesi u. cme v B ! Dekanhk
Komisyonu
6 iyilestirme kararlarinin uygulanmasi Kararda belirtilen sorumlu Fakilte Kalite Ekibi
7 Yeniden 6lgim ve déngil kapanisi Sureg sahibi Fakilte Yonetim Kurulu

2.1. Veri akisi

Standart akis
Ders sorumlusu - B&liim Baskanhgi / Béliim Kalite Ekibi > B&liim Kurulu = Fakiilte Kalite Ekibi / ilgili Komisyon
- Dekanlik = Fakiilte Kurulu veya Fakiilte Yonetim Kurulu = Yeni donem planlamasi

2.2. Rol ve sorumluluklar

Ders izlencesini, 6grenme ciktisi-6lgme araci eglestirmesini, sinav/uygulama kanitlarini ve ders sonu

Ders sorumlusu . .

degerlendirme raporunu hazirlar.

- Ders ve program verilerinin zamaninda toplanmasini, tutarliligini ve B6lim Kurulunda

Bolum Bagkani . . L
degerlendirilmesini saglar.

Bolum Kalite Ekibi Gosterge sonuglarini birlestirir; sapma, gli¢lli yon, risk ve iyilestirme onerilerini raporlar.

Olgme ve Degerlendirme . . . . .
¢ . & Olgme araglari, rubrikler, basari dagilimlari ve riskli ders incelemelerinde teknik degerlendirme yapar.

Komisyonu

Fakulte Kalite Ekibi Bolim raporlarini karsilastirir, ortak sorunlari belirler, iyilestirmeleri izler ve konsolide rapor hazirlar.

Kaynak, gorev, takvim, mifredat ve kurumsal diizenleme gerektiren kararlari gorusir ve

Dekanlik ve Kurullar
sonuglandirir.
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3. Planlama zemini

Planlama; Universite stratejik plani, Fakilte kalite politikalari, program amaclari ve yeterlilikleri, 6grenci
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ve paydas geri bildirimleri, dnceki dénem ders/program degerlendirme raporlari, risk kayitlari ve kurul
kararlari birlikte ele alinarak yapilir.

3.1. Kalite hedefleri ve gostergeler

““

E0-01

E0-02

E0-03

E0-04

E0-05

E0-06

E0G-07

EO-08

E0-09

EO-10

Program yeterliliklerinin yillik
degerlendirilme orani

Ders 6grenme giktisi 6lgiim orani
Ders bilgi paketi giincellik orani
Standart 6lgme formu kullanim orani

Ders degerlendirme raporu tamamlama
orani

Ogrenciye zamaninda geri bildirim orani

Paydas gorusliyle degerlendirilen
program orani

Riskli ders incelemelerinin siresinde
tamamlanma orani

iyilestirme kararlarinin kapanma orani

Program iyilestirmesine doniisen bulgu
orani

Baslangig degeri ilkesi
Baslangig degeri bulunmayan géstergelerde 2026-2027 Gz yariyili ilk 6l¢iim dénemi kabul edilir. Hedefler,

dogrulanmis baslangic degeri goriildikten sonra gerekgeli kurul karariyla revize edilebilir.

Degerlendirilen program / toplam program

Cikti 6lgimu yapilan ders / agilan ders
Glncel ders / agilan ders

Form kullanan ilgili ders / ilgili ders

Tam rapor / agilan ders

Zamaninda geri bildirim verilen ders / ilgili
ders

Paydas girdisi bulunan program / toplam
program

15 is glininde tamamlanan / incelemeye
alinan

Kapatilan karar / alinan karar

Karara dénusen dogrulanmis bulgu / toplam

bulgu

%100

> %90

> %95

> %90

> %90

> %85

%100

%100

> %80

> %70
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Her yaryil

Her yanyil
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Her yariyil

Yillik
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3.2. Yillik faaliyet plani

10

Ders bilgi paketleri ve program yeterlilikleri
kontroll

Ders-6grenme giktisi-lgme araci eslestirmesi

Kuramsal ve uygulamali ders 6lgme
formlarinin uygulanmasi

Ogrenci geri bildirimlerinin toplanmasi

Basari, devamsizlik ve itiraz verilerinin analizi

Ders sonu degerlendirme raporlarinin
hazirlanmasi

Program degerlendirme toplantisi
Fakiilte konsolide degerlendirmesi
iyilegtirme kararlarinin uygulanmasi

Yeniden 6lgiim ve kapanig

Bolim Basgkanhigi

Ders sorumlusu / Bdlim

Ders sorumlusu

Kalite Ekibi / Temsilciler

Boliim / Komisyon

Ders sorumlusu

Bolim Kurulu

Fakdlte Kalite Ekibi

Kararda belirtilen birim

Sureg sahibi

3.3. Baslica riskler ve planlanan kontroller

“ énley“:i ontrol

Verilerin eksik/geg teslimi

Formlarin yalnizca seklen kullaniimasi

Sanat alanindaki gok boyutlu ¢iktinin tek
sinavla olgtilmesi

Ogrenci goriisiiniin karara déniismemesi

iyilestirmenin uygulanip etkisinin él¢iilmemesi
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Yariyil baglamadan énce

ilk iki hafta

Yariyil boyunca

Ara ve donem sonu

Not kesinlesmesini
izleyen donem

Not kesinlesmesinden
sonra

Her yariyil sonu
Yillik
Belirlenen termin

izleyen &lglim dénemi

Kontrol gizelgesi

Eslestirme matrisi

Form/rubrik/anahtar

Anket ve tutanak

Analiz tablosu

Ders raporu

Tutanak ve karar

Konsolide rapor

Uygulama kaniti

Kapanis kaydi

Takvim, sorumlu ve zorunlu alanlarin 6nceden duyurulmasi; eksik listesi takibi

Orneklem iizerinden nitelik kontrolii ve ders giktisiyla uyum degerlendirmesi

Sireg, Urln, sunum, teknik yeterlik ve 6zglin katkiyi kapsayan karma araglar

Her dogrulanmis bulgu igin cevap, sorumlu, termin ve karar kaydi

ikinci 6lglim zorunlulugu ve kapali déngii dlgiitii
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U UYGULA

4. Uygulama adimlari

m UygUIama

1 Bolumler, program ve ders diizeyindeki giincel bilgi paketlerini akademik takvime uygun bicimde kontrol eder.

2 Ders sorumlulari; ders 6grenme giktilarini 6gretim etkinlikleri ve 6lgme araglariyla iliskilendirir.

3 Kuramsal derslerde cevap anahtari/élgiit; uygulamali derslerde rubrik, gézlem, siireg ve triin degerlendirmesi kullanihir.

4 Ogrenci calismalari, yazili sinav evraki ve dijital Gretimler ilgili arsiv is akislarina gére kaydedilir.

5 Ogrenci geri bildirimleri; anketler, kalite 6grenci temsilcileri, danismanlik gériismeleri ve itiraz kayitlarindan toplanir.

6 Bolim diizeyinde ders raporlari birlestirilir; program yeterliliklerine ulasma, basari dagilimi ve sorun alanlari degerlendirilir.
7 Kararlar sorumlu, termin, basari 6lglti ve dogrulama kanitiyla kayit altina alinir.

4.1. Asgari kanit dizini

m“ Asgari i;erik “

PUKOO01-K01 Program amaglari ve yeterlilikleri Giincel/onayh metin Bolum Bagkanhgi
PUKO01-K02 Program yeterliligi-ders matrisi Ders katki diizeyleri Bolim
PUKO01-K03 Ders bilgi paketleri icerik, cikti, AKTS, 6lgme yéntemi Ders sorumlusu
PUKO01-K04 Ders izlencesi ve eslestirme matrisi Cikti-etkinlik-6lgme baglantisi Ders sorumlusu
PUKO01-KO5 Olgme-degerlendirme dosyasi Form, rubrik/anahtar, érnek kanit Ders sorumlusu
PUKO01-K06 Ders sonu degerlendirme raporu Sonug, sapma, geri bildirim, 6neri Ders sorumlusu
PUKO01-KO7 Ogrenci geri bildirimleri Anket, temsilci ve danismanlik kayitlari Kalite Ekibi
PUKO01-K08 Basari-devamsizlik-itiraz analizi Ders/program karsilastirmasi Bolim / Komisyon
PUKO01-K09 Program degerlendirme raporu Gosterge sonuglari ve kararlar Bolim Kurulu
PUKO01-K10 Fakdlte konsolide raporu Bolumler arasi analiz Fakdilte Kalite Ekibi
PUKOO01-K11 iyilestirme uygulama kaniti Yazi, revizyon, egitim, kaynak, cikti Karar sorumlusu
PUKO01-K12 Yeniden 6l¢lim ve kapanig kaydi Once/sonra karsilastirmasi Sureg sahibi
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K KONTROL ET

5. Kontrol ve degerlendirme y6ntemi

Kontrol asamasinda yalnizca belge bulunup bulunmadigi degil; belgenin glincelligi, ders/program
hedefleriyle uyumu, uygulamanin niteligi ve 6grenci 6grenmesine etkisi degerlendirilir. Her gosterge igin
hedef, gerceklesen, fark, temel neden ve karar ayri kaydedilir.

m Ger;eklesen ““

Program yeterliliklerinin yillik degerlendirilme

orani %100 Gergek veri girilecek Hesaplanacak o Uygun o izlem o Miidahale

Ders 6grenme ciktisi lgiim orani 2 %90 Gergek veri girilecek Hesaplanacak o Uygun oizlem o Miidahale

Ders bilgi paketi gtincellik orani > %95 Gergek veri girilecek Hesaplanacak o Uygun oizlem o Midahale

Standart 6lgme formu kullanim orani > %90 Gergek veri girilecek Hesaplanacak o Uygun o izlem o Miidahale

Ders degerlendirme raporu tamamlama orani > %90 Gergek veri girilecek Hesaplanacak o Uygun oizlem o Miidahale

Ogrenciye zamaninda geri bildirim orani > %85 Gergek veri girilecek Hesaplanacak o Uygun o izlem o Miidahale

Paydas gorlstiyle doeriir;lendirilen program %100 Gergek veri girilecek Hesaplanacak o Uygun oizlem o Midahale
Riskli ders incelemelerinin stiresinde o Lo q N

tamamlanma orani %100 Gergek veri girilecek Hesaplanacak o Uygun O lzlem o Mudahale

iyilestirme kararlarinin kapanma orani > %80 Gergek veri girilecek Hesaplanacak o Uygun oizlem o Miidahale

Program iyilestirmesine doniisen bulgu orani > %70 Gergek veri girilecek Hesaplanacak o Uygun o izlem o Miidahale

5.1. Nitel degerlendirme sorulari

e Program yeterlilikleri, ders icerikleri ve 6lgme yontemleri arasinda agik bir uyum var mi?

e Ogrenci merkezli, uygulama ve iiretim temelli 6gretim ydntemleri gercekten uygulaniyor mu?

e Olgme araglari yalnizca sonug triintini degil, siireci, teknik yeterligi, arastirmayi ve dzgiin katkiyi da
degerlendiriyor mu?

e Basari dagihmindaki olagan disi sonuglar gerekgeli bicimde agiklanabiliyor mu?

e Ogrenci ve dis paydas geri bildirimleri somut kararlara déniisiiyor mu?

e Onceki dénem iyilestirmelerinin etkisi yeni verilerde gériiliiyor mu?
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5.2. Riskli derslerin incelemeye alinmasi

inceleme kapsami
Dusuk basari, yuksek devamsizlik veya yogun itiraz bulunan dersler; basari ve devam verileri, sinav/uygulama
evraki, cevap anahtari veya rubrik, 6grenci itirazlari ve taraf agiklamalari birlikte degerlendirilerek incelenir.

Sireg 15 is gind icinde tamamlanir.

Basam
ELS

1

5

Paraf ve kayit sirasi: Ders sorumlusu = B6lim Baskani = Komisyon Baskani = Dekanlik.

Risk gostergesinin belirlenmesi ve 6n inceleme dosyasinin

acllmasi

Boliim Baskani

Ders sorumlusundan agiklama ve kanitlarin alinmasi Bolim Baskanlig

Olgme araci, basari ve devam verilerinin teknik

degerlendirmesi

ilgili Komisyon

Gerekgeli sonug ve iyilegtirme dnerisinin hazirlanmasi BolUm + Komisyon

Karar ve izleme kaydi

Dekanlik / ilgili Kurul

5.3. Temel neden siniflari

e  Mifredat veya 6n kosul uyumsuzlugu

e Ders is yuki / AKTS dengesizligi

e Ogretim ydntemi ve 6grenci ihtiyaci uyumsuzlugu

e Olgme aracinin ders dgrenme ¢iktisina uygun olmamasi

e Fiziksel alan, ekipman, malzeme veya dijital altyapi yetersizligi
e Takvim, iletisim, danismanlik veya geri bildirim eksikligi

e Ogrenci katihmi, devam veya hazirbulunusluk sorunu

EGITIM-OGRETIM SURECI PUKO DONGUSU o PUKO-02 » 2026
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O ONLEM AL

6. lyilestirme eylem plani

iyile;tirme m sesal OIGUtu

Ders bilgi.pakveti guincellik Eksik ders listesinin bolim bazinda B5liim Baskani Yaryilin ilk 2 Giincellik > %95
hedefi saglanmadi tamamlatiimasi haftasi
- . Ders giktisi-6lgme araci eslestirme . - _—
Cikt1 6lgim yetersiz " Komisyon / Bélum 4 hafta Olgiim orani = %90
Uygulamallide.rste 6lgut Derse 6zgl rubrlgm Ders sorumlusu I“zleyep sinav Rubrik kullanimi %100
belirsiz hazirlanmasi/revizyonu oncesi
My e e Ara degerlendirme ve geri bildirim . Zamaninda geri
Ogrenci geri bildirimi dugiik takvimi Ders sorumlusu I1zleyen yariyil bildirim > %85
Basarl/devz?mélzllk/ltlraz 15 is gunlik inceleme ve gerekgeli B5lim / Komisyon 15 is gini inceleme %100
riski eylem
Paydas girdisi programa Program dggerlendlrme toplantisi ve Bélim Kurulu Villik TUm programlarda
yansimadi karar matrisi kayith karar
Karar kapanmadi Ge<.:|ken kararin sorumlu/termin Dekanlik / Kalite Ekibi 30 glin Kapanma 2 %80
revizyonu
6.1. Kapali dongii dogrulamasi
ilk kontrol sonucu Gosterge hedefi, gerceklesen deger ve sapma gerekgesi yazilir.
Alinan 6nlem Karar numarasi, sorumlusu, termini ve uygulama kaniti kaydedilir.
Yeniden 6lgiim Ayni gosterge ve ayni hesaplama yontemiyle izleyen donemde yeniden 6lgilir.
Etki degerlendirmesi Etkili / kismen etkili / etkisiz olarak gerekgelendirilir.
Yeni planlamaya aktarim Hedef, yontem, kaynak, mifredat veya kontrol diizenlemesindeki degisiklik belirtilir.
Kapanig Yetkili kurul/komisyon karari ve tarih ile déngu kapatilir.

Déngii kapanis ciimlesi sablonu

[Donem] kontroliinde [gosterge] icin hedef [hedef], gergeklesen [ilk deger] bulunmustur. [Temel neden]
nedeniyle [karar/énlem] uygulanmustir. [izleyen dénem] yeniden dl¢iimiinde deger [ikinci deger] olmustur.
Onlemin [etkili/kismen etkili/etkisiz] olduguna karar verilmis; [yeni planlama degisikligi] bir sonraki déneme
aktarilmis ve dongu [karar no/tarih] ile kapatilmistir.
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7. Bolum/Program Donem Sonu Raporlama Formu

Doldurma ilkesi
Bu 6zet, her bélim/program tarafindan donem sonunda hazirlanir. Her sonug, ilgili kanit koduyla eslestirilir;
dogrulanmamis oran yazilmaz.

BOlUm / Program | s
DONEM e
Hazirlayan /tarih =~ s

Boliim Kurulu karar no /tarih | ......ccooieiieececcceee s

“ Gergeldesen ““

Program yeterliliklerinin yillik

E0-01 . o %100 e o Uygun o izlem o Miidahale
degerlendirilme orani
EO-02 Ders dgrenme ¢iktisi 8lgim orani >%90 e, o Uygun o izlem o Miidahale
EO-03 Ders bilgi paketi gtincellik orani 2%95 e e o Uygun o izlem o Miidahale
EO-04 Standart 8lgme formu kullanim orani >%90 e o Uygun o izlem o Miidahale
" Ders degerlendi t | .
EO-05 ers degeriendirme raporu tamamiama 2%90 e e o Uygun o Izlem o Miidahale
orani
EO-06 Ogrenciye zamaninda geri bildirim orani >%85 e o Uygun o izlem o Miidahale
" P orustyl gerl iril .
EO-07 aydas gorlslyle degerlendirilen %100 e 0 Uygun o lzlem o Midahale

program orani

" Riskli ders incelemelerinin siiresinde .
EO-08 %100 e o0 Uygun o lzlem o Midahale
tamamlanma orani

E0-09 iyilestirme kararlarinin kapanma orani 2%80 | e e o Uygun o izlem o Miidahale
. Program iyilestirmesine donusen bulgu . .
EO-10 2%70 e e o Uygun o Izlem o Miidahale

orani

7.1. Donemsel degerlendirme

L= T Lot = 1T (1 IR T ] =Y SR
lyilestirmeye acik @lanlar | ..ottt ettt ettt ae e nanan
Temel nedenler e

Ogrenci geri bildiriminin 6zeti

Paydas geri bildiriminin OZeti | .......oooiiiiic e e ba e e e aae e

Onerilen iyilestirMeler | ettt ettt e et b aeene
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8. Fakiilte Diizeyinde Yonetimin Gozden Gegirmesi

e Bolim/program hedef gerceklesmeleri ve ortak sapmalar

e Program yeterliliklerine ulasma durumu

e Ders bilgi paketi, AKTS ve miifredat glincelligi

e Ogrenci basarisi, devamsizligy, itirazlari ve geri bildirimleri

o Uygulamali derslerde siireg ve Uriin degerlendirmesinin niteligi

e Fiziksel alan, ekipman, malzeme ve insan kaynagi ihtiyaglari

o Acik, gecikmis ve etkisiz iyilestirme kararlari

e Kapatilan dongiiler ve bir sonraki planlamaya aktarilan degisiklikler

8.1. Yonetim gozden gegirme ciktilar

Miifredat / program Ders, igerik, 6n kosul, AKTS veya program revizyonu B6Iim Kurulu / Fakiilte Kurulu
Ogretim ve 6lgme Yontem, rubrik, geri bildirim veya raporlama iyilestirmesi Bolim / ilgili Komisyon
Kaynak ve altyapi Alan, ekipman, yazilim, malzeme veya personel plani Dekanhk

Ogrenci destegi Danismanlik, uyum, destek veya bilgilendirme tedbiri Bolim / Dekanlik

Kalite glivencesi Gosterge, hedef, kontrol sikligi veya kanit standardi degisikligi Fakulte Kalite Ekibi / Kurullar

Kapanis ilkesi
Bir sonraki yonetimin gozden gecirme toplantisi, dnceki toplantida alinan egitim-6gretim kararlarinin kapanis
kontroliyle baslar. Uygulama kaniti ve yeniden 6l¢ciim sonucu bulunmayan karar kapali kabul edilmez.
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